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Resumen

La dignidad del «empleado publico» no sélo se consagra con caracter general en el
art. 10.1 CE, en desarrollo de las previsiones constitucionales (art. 103 CE), se
reconoce como derecho en el Estatuto de los Trabajadores respecto del empleo publico
laboral (articulos 4.e), 18, 20.3, 20bis y concordantes, precepto, éste ultimo,
introducido o afadido por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién
de datos personales y garantia de los derechos digitales, dejando constancia de que
se aplican a «los trabajadores y empleados publicos», conforme a las previsiones,
respectivamente, del art. 20.3 del ET y en la legislacion de funcién publica; asi, por
ejemplo, articulos 88, 89, 90, que garantiza el derecho a la desconoxién digital en el
ambito laboral) y en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, en
su articulo 14 apartado h) incluye como derecho individual de los «empleados
publicos» el «respeto de su intimidad, orientacién sexual, propia imagen y dignidad
en el trabajo, especialmente frente al acoso sexual y por razén de sexo, moral y
laboral».
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Dignidad de la persona. Dignidad del trabajador en general. Dignidad del «empleado
publico». Trabajo decente o digno. Estatuto de los Trabajadores. Estatuto Basico del
Empleado Publico. Estandar multinivel de garantia de los derechos fundamentales y
canon hermenéutico de apertura (grupo normativo integrado por los articulos 10 y 93
a 96 de la Constitucién Espanola). La dignidad en las «cartas sociales europeas».
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The dignity of the public employee is not only enshrined as a general rule in art. 10.1
Spanish Constitution, in the development of constitutional provisions (art. 103 Spanish
Constitution) is recognized as a right in the Workers’ Statute with respect to public
employment (Articles 4.e), 18, 20.3, 20bis and concordant, the latter, introduced or
added by Organic Law 3/2018, of 5 December, protection of personal data and
guarantee of digital rights, noting that they apply to «public workers and employees»,
in accordance with the provisions, respectively, of art. 20.3 of The Workers’ Status
and in public service legislation; Thus, for example, articles 88, 89, 90, which
guarantees the right to digital deconoxion in the field of labor) and in Royal Legislative
Decree 5/2015, of 30 October, approving the consolidated text of the Law on the Basic
Status of Public Employees, article 14(h) includes as an individual right of public
employees «respect for their privacy, sexual orientation, self-image and dignity at
work, especially against sexual and sexual harassment, and on the basis of sex,
morals and work».

Keywords

Dignity of the person. Dignity of the worker in general. Dignity of the «public
employee». Decent or dignified work. Workers’ Statute. Basic Statute of the public
employee. Multilevel estandar for the guarantee of fundamental rights and
hermeneutical opening fee (normative group consisting of Articles 10 and 93 to 96 of
the Spanish Constitution). Dignity in the «European social cards».

«[...] El fascinante proceso de como esa "lengua de los derechos" que vimos aparecer en el
momento mismo de la eclosiéon revolucionaria va a culminar en un tiempo muy rapido en la
institucion de todo un sistema juridico completamente nuevo para regular las relaciones entre el
poder y los ciudadanos, un Derecho Publico que apenas tiene algo que ver con el Derecho Publico
del Antiguo Régimen [...]»

Eduardo Garcia de Enterria (1)

I. La dignidad del «empleado publico>»: analisis general

La dignidad del empleado publico no sélo se consagra con caracter general en el art. 10.1 CE, en
desarrollo de las previsiones constitucionales (art. 103 CE), se reconoce en como derecho en el
Estatuto de los Trabajadores (RD-Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores; en adelante, ET) respecto del empleo
publico laboral (articulos 4.e), 18, 20.3, 20bis y concordantes, precepto, éste ultimo, introducido o
afnadido por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia
de los derechos digitales, dejando constancia de que se aplican a «los trabajadores y empleados
publicos», conforme a las previsiones, respectivamente, del art. 20.3 del ET y en la legislacién de
funcién publica; asi, por ejemplo, articulos 88, 89, 90, que garantiza el derecho a la desconexién
digital en el ambito laboral) y en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (en adelante,
EBEP), en su articulo 14 apartado h) incluye como derecho individual de los empleados publicos el
«respeto de su intimidad, orientacién sexual, propia imagen y dignidad en el trabajo, especialmente
frente al acoso sexual y por razon de sexo, moral y laboral». Por otra parte, su art. 95 apartado b),
relativo a las faltas disciplinarias, incluye «el acoso moral, sexual y por razén de sexo» como falta
muy grave. Por otra parte, el art. 100 («Compulsidén sobre las personas»), apartado 1, de la Ley
30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun dispone que «Los actos administrativos que impongan una obligaciéon personalisima de no
hacer o soportar podran ser ejecutados por compulsién directa sobre las personas en los casos en
que la Ley expresamente lo autorice, y dentro siempre del respeto debido a su dignidad y a los
derechos reconocidos en la Constitucion».
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Aparte de la normativa general del ET y del EBEP hay que tener en cuenta la relevancia del
tratamiento preventivo que se otorga a estas materias desde esa perspectiva preventiva y en el
marco del deber general de prevencidon de riesgos laborales (articulos 14 y 15) y como riesgos
profesionales si no nuevos si acrecentados en la época actual de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencion de Riesgos Laborales, la cual delimita su ambito subjetivo de aplicacién indicando
gue: «Esta Ley y sus normas de desarrollo seran de aplicacion tanto en el ambito de las relaciones
laborales reguladas en el ET, como en el de las relaciones de caracter administrativo o estatutario
del personal al servicio de las Administraciones Publicas, con las peculiaridades que, en este caso,
se contemplan en la presente Ley o en sus normas de desarrollo (...) Cuando en la presente Ley se
haga referencia a trabajadores y empresarios, se entenderdn también comprendidos en estos
términos, respectivamente, de una parte, el personal con relacion de cardcter administrativo o
estatutario y la Administracion Pablica para la que presta servicios, en los términos expresados en
la disposicién adicional tercera de esta Ley...» (Véase la disposicion adicional 42 «Aplicacion a las
Administraciones Publicas», del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencion).

Una particular presencia normativa ha tenido el tratamiento del «acoso laboral» (como expresion
del trato «indigno» realizado contra el trabajador). El legislador espafol ha empezado a tomar en
consideracion el problema bajo las dpticas de la prevencién, la proteccion y la represion, respecto
al «empleo publico».

El Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, en su articulo 14 apartado h) incluye como
«derecho individual» de los empleados publicos el «respeto de su intimidad, orientacion sexual,
propia imagen y dignidad en el trabajo, especialmente frente al acoso sexual y por razén de sexo,
moral y laboral». Por tanto, la dignidad de los «empleados publicos» (personal laboral y personal
funcionario o en régimen estatutario de Derecho publico administrativo) se configura legalmente
como un «derecho individual». Por otra parte, su art. 95 apartado b), relativo a las faltas
disciplinarias, incluye «el acoso moral, sexual y por razén de sexo» como falta muy grave.

Cabe citar, en cuanto a esta ultima perspectiva y con relacion al empleo publico, el art. 95.2 o) del
Texto Refundido de la Ley del estatuto basico del empleado publico (EBEP), aprobado por Real
Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, que tipifica el «acoso laboral» como falta muy grave
y el segundo parrafo del art. 173.1 del Cddigo penal, introducido por la Ley organica 5/2010, de 22
de junio (Por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal),
que tipifica como delito contra la «integridad moral» los «actos hostiles o humillantes» realizados
«de forma reiterada» en «el ambito de cualquier relacion laboral o funcionarial y prevaliéndose de
su relacién de superioridad» que «supongan grave acoso contra la victima».

A este respecto, debemos traer a colacién el precitado protocolo de actuacién frente al acoso laboral
(acuerdo de 6 de abril de 2011 de la mesa general de negociacion de la administracion general del
Estado, aprobado y publicado mediante resoluciéon de 5 de mayo de 2011 de la Secretaria de Estado
para la Funcién Publica), aplicable al presente caso. Este regula un «procedimiento de actuacion»
ante la denuncia de la «persona presuntamente acosada» destinado a investigar y remediar las
situaciones de acoso laboral (apartado 3). Tras establecer a sus efectos un concepto de «acoso
laboral» (apartado 2.1), concreta, para <«una mayor clarificaciéon», una serie de conductas
«tipicas»«que son, o no son, acoso laboral» (apartado 2.1, ultimo parrafo, y anexo II). Lo hace en
dos listados, uno con las «conductas consideradas como acoso laboral» [anexo II, letra A)], otro
con las «que no son acoso laboral (sin perjuicio de que puedan ser constitutivas de otras
infracciones)» [anexo II, letra B)]. Dentro del listado de conductas «tipicas» constitutivas de acoso
laboral figura en primer lugar: «dejar al trabajador de forma continuada sin ocupacion efectiva, o
incomunicado, sin causa alguna que lo justifique» (2) .

En lo relativo a la competencia para entender de las pretensiones anudadas a controversias juridicas
es la jurisdiccion social. En efecto, la Ley 36/2011, reguladora de la jurisdiccion social, que establece
en el art. 2.e) que la competencia para conocer las reclamaciones de responsabilidad derivada de
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los dafios sufridos como consecuencia del incumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos
laborales que forma parte de la relacidn funcionarial, estatutaria o laboral (incluidas las cuestiones
relacionadas con el acoso moral), corresponde al orden social.

Por su parte, la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cddigo Penal, en su Titulo VII («De
las torturas y otros delitos contra la integridad moral»), el art. 173.1 dispone que «el que infligiera
a otra persona un trato degradante, menoscabando gravemente su integridad moral, sera castigado
con la pena de prisidn de seis meses a dos afos» y que «con la misma pena seran castigados los
gue, en el ambito de cualquier relacion laboral o funcionarial y prevaliéndose de su relacién de
superioridad, realicen contra otro de forma reiterada actos hostiles o humillantes que, sin llegar a
constituir trato degradante, supongan grave acoso contra la victima».

En el marco de una politica activa de caracter preventivo, antes de que el dafio se haya
materializado, y establecer pautas de actuacién, se acordd en abril de 2011 en Mesa General de
Negociacion de la Administracidn General del Estado (AGE; fruto del didlogo social) un «Protocolo
de actuacion frente al acoso laboral en la Administracion general del Estado», en el que se define
éste como «la exposicion a conductas de Violencia Psicoldgica intensa, dirigidas de forma reiterada
y prolongada en el tiempo hacia una o mas personas por parte de otra/s que actlan frente a
aquélla/s desde una posicibn de poder —no necesariamente jerarquica sino en términos
psicoldgicos—, con el propdsito o el efecto de crear un entorno hostil o humillante que perturbe la
vida laboral de la victima. Dicha violencia se da en el marco de una relacién de trabajo, pero no
responde a las necesidades de organizacion del mismo; suponiendo tanto un atentado a la dignidad
de la persona, como un riesgo para su salud».

El protocolo incorpora en su Anexo II un listado de referencia de las conductas que son 0 no son
acoso laboral, tomado del «Criterio Técnico 69/2009 sobre las actuaciones de la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social en materia de acoso y violencia en el trabajo».

Por ultimo, dentro del Estado Social Autondmico, las Comunidades Autonomas, a partir de la entrada
en vigor del protocolo en la AGE, han ido aprobando sus propios protocolos de actuacion ante
situaciones de acoso laboral. Asi, entre otros y por orden de celebraciéon y publicaciéon, Aragén
(Protocolo de actuacion frente al acoso laboral. 2012), Andalucia (Protocolo de Prevencién y
actuacion en los casos de acoso laboral, sexual y por razén de sexo u otra discriminacion. 2014),
Region de Murcia (Acuerdo de la Mesa General de Negociacién de las condiciones de trabajo
comunes al personal funcionario, estatutario y laboral, sobre el protocolo para Ia
prevencion/actuacion frente al acoso laboral en la Administracidon Regional, ratificado por Acuerdo
del Consejo de Gobierno de 2015), Galicia (Protocolo para a prevencién, a deteccion, a actuacién e
a resolucién de situacidéns de acoso laboral e outras discriminaciéns no traballo na Administracion
da Comunidade Auténoma de Galicia de 2016), Comunidad de Madrid (Protocolo especifico de
prevencion y actuacion frente a los tipos de violencia en el trabajo. 2017), Comunidad Valenciana
(Protocolo de prevenciéon y actuacion ante el acoso laboral en la Administracion de la Generalitat.
2018), Castilla-La Mancha (Protocolo de Prevencién, Identificacién y Actuacion frente al acoso en el
lugar de trabajo en la Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y sus
organismos auténomos. 2018), e Islas Canarias (Protocolo de actuacién ante situaciones de acoso
en el entorno laboral de la Administraciéon Publica de la Comunidad Autéonoma de Canarias. 2019).

Respecto al acoso sexual y por razon de sexo, la Mesa General de Negociacion de la Administracion
General del Estado acordd un «Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y al acoso por razén
de sexo en el ambito de la Administracion General del Estado» (julio de 2011), dando cumplimiento
al articulo 62 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

La labor jurisprudencial ha sido harto significativa. Asi, STC 56/2019, de 6 de mayo, o STS de 23
de julio de 2001, recurso de casacién n.° 3715/1997, que condenan por acoso laboral en la
Administraciones Publicas (3) .
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I1. La dignidad en el trabajo como derecho fundamento en la Carta Social Europea
Revisada de 1996

La garantia de la dignidad de trabajador tiene como base de inspiracion mas directa al art. 26 de la
Carta Social Europea revisada de 1996 (4) , en cuyo precepto no sélo se garantiza el derecho a la
dignidad del trabajo, sino que también se le dota de un contenido social que incorpora obligaciones
positivas para los Estados y poderes publicos. Asi, segun el art. 26: «para garantizar el ejercicio
efectivo del derecho de todos los trabajadores a la protecciéon de su dignidad en el trabajo, las
Partes se comprometen, previa consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores:
1. a promover la sensibilizacidn, la informacién y la prevencion en materia de acoso sexual en el
lugar de trabajo o en relacién con el trabajo, y a adoptar las medidas apropiadas para proteger a
los trabajadores contra dichas conductas; 2. a proteger la sensibilizacién, la informacion y la
prevencion por lo que respecta a actos censurables o explicitamente hostiles y ofensivos dirigidos
de manera reiterada contra cualquier trabajador en el lugar de trabajo o en relacién con el trabajo,
y a adoptar todas las medidas apropiadas para proteger a los trabajadores contra dichas
conductas».

Este derecho enlaza con el punto 26 —«Todos los trabajadores tienen derecho a la dignidad en el
trabajo»—, de la Parte I de la CSE revisada. Respecto de ella, se reconoce como objetivo de su
politica, que habra de seguirse por todos los medios adecuados, tanto de caracter nacional como
internacional, el establecimiento de las condiciones en que puedan hacerse efectivos ese derecho
social. Lo que se impone —relacionando el art. 26 de la Parte II con el punto 26 de la Parte I— es
un tipico derecho social fundamental que impone obligaciones positivas para los Estados y poderes
publicos concernidos. La dignidad en el trabajo es dignidad del trabajador, respetando su
personalidad en todos los ambitos donde ésta se desarrolla (aqui, en particular, en el trabajo), sus
derechos y garantizando un tratamiento igual como seres humanos. La dignidad como valor no
puede ser cuestionada por la subordinacion juridico-organizativa del trabajador ni por las exigencias
de la produccion y del mercado. La dignidad pertenece a la esfera de lo no mercantilizable y como
tal pertenece a las garantias propias del Trabajo decente (el cual es por definicion, un trabajo digno
del hombre) (5) . También cabe aqui retener la virtualidad del enfoque de las capacidades, que
parte de la nocion de un umbral para todas las capacidades, concebido como un minimo por debajo
del cual no es posible una vida digna (6) .

En todo caso, estamos ante una especificacion en el ambito de las relaciones laborales del derecho
a la dignidad humana genéricamente garantizado ex art. 1 («La dignidad humana es inviolable.
Sera respetada y protegida»). Este precepto es tributario de la Constitucion alemana de 1949, que
dispone en su articulo 1 que «La dignidad humana es intangible. Los poderes publicos tienen el
deber de respetarla y protegerla». Esa centralidad es reconocida expresamente en el art. 1 de la
Declaracion Universal de derechos humanos, cuando establece que «Todos los seres humanos nacen
libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con los otros». La misma Carta de la UE dedica a la «Dignidad»
todo el Titulo I (articulos 1 a 5). De ahi, se comprende, la centralidad de la dignidad humana en el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos. En la «Explicacién relativa al art. 1» se indica,
precisamente, que «La dignidad de la persona humana no sélo es en si un derecho fundamental,
sino que constituye la base misma de los derechos fundamentales». La Declaracion Universal de
Derechos Humanos de 1948 consagra la dignidad humana en su Preambulo: «(...) Considerando
que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana».
En su Sentencia de 9 de octubre de 2001 en el Asunto c-377/98, Paises Bajos vs Parlamento Europeo
y Consejo, Rec. 2001, pag. I-7079, apartados 70 a 77, el Tribunal de Justicia confirmd que el
derecho fundamental a la dignidad humana forma parte del Derecho de la Unién. Se deduce de ello,
en particular, que ninguno de los derechos inscritos en la Carta de la UE podra utilizarse para atentar
contra la dignidad de otras personas y que la dignidad de la persona humana forma parte de la
esencia de los derechos inscritos en la Carta. Por lo tanto, no podra atentarse contra ella, incluso
en el caso de limitacion de un derecho (7) .

Pagina 5 de 31



) laleydigital

10/09/2021

Por otra parte, conforme al art. 2 del TUE, «La Union se fundamenta en los valores de respeto de
la dignidad humana, libertad, democracia, igualdad, Estado de Derecho y respeto de los derechos
humanos, incluidos los derechos de las personas pertenecientes a las minorias. Estos valores son
comunes a los Estados miembros en una sociedad caracterizada por el pluralismo, la no
discriminacion, la tolerancia, la justicia, la solidaridad y la igualdad entre mujeres y hombres». En
la esencia de la dignidad humana se encuentra la proscripcion —de inspiracion kantiana (8) — del
tratamiento de la persona como mero objeto o medio instrumental, afectando al libre desarrollo de
la personalidad. El respeto a la dignidad de la persona humana y al libre desarrollo de su
personalidad ha de ser garantizado omnicomprensivamente en todos los ambitos donde se
despliegue la accién humana (9) .

El derecho a la dignidad encuentra una féormula especifica de reconocimiento y garantia de gran
amplitud en el ambito de las relaciones laborales, de manera que la subordinacion juridico-
organizativa del trabajador en el marco de la organizacion productiva no debe suponer su
«mercantilizacion» o la privacion de su consideracion de sujeto libre o el desconocimiento de los
aspectos que permiten el libre desarrollo de su personalidad

El derecho a la dignidad encuentra una formula especifica de reconocimiento y garantia de gran
amplitud en el ambito de las relaciones laborales, de manera que la subordinacion juridico-
organizativa del trabajador en el marco de la organizacion productiva no debe suponer su
«mercantilizacion» o la privacion de su consideracién de sujeto libre o el desconocimiento de los
aspectos que permiten el libre desarrollo de su personalidad. La dignidad opera, asi, como limite de
la obligacion de subordinacién y del ejercicio de los poderes directivos y organizativos del empleador
en el lugar de trabajo. Su respeto se sitla en el plano de la «indecidibilidad» propia de un primario
valor fundamental; un principio de dignidad que penetra en todas las esferas de los derechos
fundamentales. En este sentido la inviolabilidad de la persona humana exige la garantia juridica del
respeto y proteccion adecuada también en el lugar de trabajo, esto es, en el marco especifico de la
relacion juridica de trabajo. Mas allda del compromiso inherente a la prestacidn de servicios
profesionales, la dignidad es un derecho de las personas a disponer de si misma, con
autodeterminacion personal (in fine, STIJUE, de 9 de octubre de 2001, Asunto C-377/98).
Paradigmatico al respecto puede ser nuestro propio art. 4 de la LET que considera como derecho
del trabajador el respeto a su intimidad y a la consideracién debida a su dignidad, comprendida la
proteccion frente al acoso por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad,
edad u orientacion sexual, y frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo. Aunque también
deberia incluir el acoso moral en el trabajo. Lo que supone que la dignidad acaba comprendiendo
los derechos de la persona que trabaja (los que son inherentes a su condicién humana, de sujeto
juridico y no de objeto), por un lado, y, por otro, se normaliza juridicamente la vigencia de los
derechos fundamentales de la persona en el seno de las relaciones de trabajo.

De este modo, el valor de la dignidad de la persona que trabaja comporta que ésta actia con libre
determinacion —mas alla, y sin perjuicio, del cumplimiento de sus obligaciones de prestacion
profesional— en calidad de miembro de una sociedad libre y de una empresa pluralista como
organizacién productiva para el mercado. Por lo que la subordinacién juridico-organizativa del
trabajador no puede implicar privacién de libertad y dignidad de la persona, impidiendo asi que una
relacion de dominio se convierta en una pura instrumentalizacién autoritaria de la persona. Dicho
en otros términos: «la situacién juridica de subordinacion laboral no puede legitimar nunca la
pretension de re-instaurar un poder "biopolitico” sobre la persona que trabaja, pues entonces se
estaria aceptando la violacion del principio de dignidad humana y su respeto en el campo de la
actividad econdémica. La dignidad humana en si misma no es compatible con la imposicidon sobre
ella de los poderes externos del empleador o del mercado, pues implica una zona intangible e

Pagina 6 de 31



) laleydigital

10/09/2021

infranqueable en la dindmica de las relaciones mercantiles» (10) . Hugo Sinzheimer subrayd que
«El hombre tiene una dignidad. Lograr tal dignidad es la misién especial del Derecho del Trabajo.
Su funcién consiste en evitar que el hombre sea tratado igual que las cosas (...). El Derecho del
trabajo hace valer una nueva concepcion del hombre, viene a realizar "la humanidad real”, que es
mucho mas que un humanismo ideoldégico. Quien se enfrente con la historia del Derecho del Trabajo
vera claramente ante si este impulso hacia la dignidad humana, que se hace afectivo en el Derecho
del Trabajo». Sinzheimer se interroga sobre qué es la igualdad juridica en este reparto desigual del
poder social. En este fendbmeno se enmarca el movimiento social que pretende hacer de los
individuos personas integrales, lo cual equivale a decir que no sdlo quiera todo juridicamente, en
forma abstracta, sino que pueda encontrar, en forma concreta, en un nuevo orden juridico-social
en la comunidad humana, los fundamentos elementales de un existir con dignidad humana. De tal
modo que el ser humano no disponga exclusivamente de fuerzas juridicas, sino también de caracter
social, que se unan a él en manera inseparable. Del ser humano desnudo, de esa persona debe
llegarse a un ser humano protegido, que no viva tan soélo en el ambiente etéreo del espiritu, sino
de la plena existencia en condiciones de dignidad y de entero desenvolvimiento de su personalidad.
El ordenamiento laboral contribuye de manera decisiva a la constitucion de semejante orden juridico
social, al colocar en el centro de su normativa no sdlo la propiedad, sino la humanidad del ser social.
Este sector del orden juridico quiere llenar aquél vacio que existe entre el individuo/hombre y la
persona, e implantar el orden social en medio del orden juridico, propiciando que se dé a la nueva
época social su propio Derecho justo (11) .

Tras ese enfoque subyace una determinada concepcion del hombre en el Derecho —y en particular
en el Trabajo— y que se hace perceptible cuando se constata que las normas sociales caracteristicas
del Derecho especial del Trabajo presentan como objeto tutelar al hombre trabajador de las
consecuencias sociales de la dependencia —como relaciones de poder—, y que amenazan su
existencia humana (vale decir, su dignidad humana). En las normas que garantizan la existencia
digna de la persona que trabaja el Derecho del Estado Social amplia la liberacién del hombre, al
garantizarle no solo una capacidad abstracta (autodeterminacion frente a toda esclavitud vy
servidumbre), sino una existencia real y concreta (12) . Con ello se supera la légica del liberalismo
individualista organizado entorno a la idea individual definida como «individualismo posesivo».

Pero toda esta concepcidn se inserta en una antropologia juridica, puesto que el fin del Derecho
socializado se resuelve en hacer posible al hombre un existir humano. Se trata del problema de la
existencia del hombre, para cuya solucidn se concretan los ordenamientos existenciales del
Derecho. El indagar cémo el Derecho afronta la solucién del problema de la existencia, lo cual esta
influido de manera determinante por la concepcién juridica del hombre. Y en este sentido en el
Derecho contemporaneo se ha operado una transformacién de la imagen del hombre (13) . Y para
Sinzheimer una transformacién absoluta de la concepcién juridica del hombre, con repercusién en
la estructura de la ordenacién de su ser, penetra con el Derecho del Trabajo. Este parte de una
nueva visién del hombre, que se separa fundamentalmente de la del Derecho Civil de la tradicién
liberal individualista (tradicionalmente construido sobre bases individualistas e insolidarias), pues
el Derecho social organiza la concepcidon del hombre conforme con su realidad, que viene dada
facticamente e incorpora para el hombre un nuevo sistema existencial, que tiene como fundamento
esta realidad factica social. Basta reparar en el hecho de que correctamente se configura al Derecho
del Trabajo como Derecho social. Lo «social», que adquiere relevancia en el Derecho del Trabajo,
adquiere un caracter histéricamente determinado. Se orienta en contra de los efectos sociales del
puro Derecho Civil tradicional, para transformarlo de forma que el hombre, en su existencia, no sea
anulado y atrofiado por estas consecuencias. El Derecho del Trabajo no es un Derecho de esencias,
sino de existencias («El Derecho del Trabajo prescinde de la esencia del hombre y encuentra,
precisamente en la realidad del hombre, el fundamento de su regulacion. No basta que el Derecho
reconozca la esencia del hombre. Se precisa mas. Se esfuerza para que el Derecho reconozca al
hombre como hombre real, cuya existencia presente un determinado contenido de realidad. Con
ello la imagen del hombre se amplia notablemente») (14) .
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Ciertamente, con el Derecho Social del Trabajo se amplia la imagen del hombre en el Derecho,
porque el hombre no es tan sélo el hombre al que se reconoce su dignidad abstracta, sino el hombre
que tiene una existencia real concreta. Pero el Derecho del Trabajo no se limita a reconocer
legalmente esa realidad, sino que la transforma, al emprender acciones en el curso natural del
proceso vital, regulado sélo abstractamente por el Derecho Civil, que cambia esta realidad del
hombre. Sitla en el puesto de una realidad dada facticamente, una nueva realidad legal. En ello
reside la especial labor histérica social y politico-juridica del moderno Derecho del Trabajo que se
ha llevado a cabo en base a profundos cambios de pensamiento y duras luchas. La realidad del
hombre, de la que parte el Derecho del Trabajo en un régimen democratico, es el hombre como ser
de clase (15) .

Es de significar que la diversa concepcién juridica del hombre ha conducido a un cambio total de su
forma de existencia en la legislacién laboral de todos los paises civilizados: 1°) El cambio afecta,
ante todo, a la forma de la existencia humana. El derecho fundamental del Derecho del Trabajo no
es la libertad abstracta, sino una determinacion tal de su existencia real que asegure la liberacién
de ciertas necesidades materiales del hombre. 2°) El cambio afecta ademas al fundamento de la
existencia humana. El Derecho del Trabajo une por ello la admisidon de determinadas consecuencias
juridica que son fundamentales para la existencia del hombre, no a su voluntad, sino a su situacion.
39) El cambio concierne, asimismo, a la forma de la existencia humana. Todas las consecuencias
juridicas que el Derecho del Trabajo vincula a la situacion del hombre, para alcanzar su real
situacion, se reducen a una sola idea: El hombre debe contar con determinados medios humanos
de vida mas alla de su condicion de ser propietario. Se resuelve en el derecho a la propia existencia
digna, que es independiente de la propiedad y separa aquella «adherencia», que Kant considerd
como esencia natural, de la independencia. Comprende bienes exteriores, tales como atenciones
médicas, indemnizacién en caso de enfermedad, pensiones por accidente y enfermedad. Abarca
una determinada posicion frente a las fuerzas colectivas que en la profesion y en la empresa se
ejercen sobre el hombre dependiente. En una perspectiva histérica, el Derecho del Trabajo viene
realizando su misiéon desde el momento en que cred una nueva forma de existencia del hombre
subordinado o dependiente (16) . Cabe subrayar que como valor fundamental del individuo no se
aprecia ya sélo su esencia, sino también su existencia el vida real (17) . En el fondo, la idea social
ha de penetrar en todos los sectores del ordenamiento juridico, y no se trata de desplazarla, sino
de unificar esa idea social con la idea individual: En esta imagen del hombre —observa Hugo
Sinzheimer— se relnen todos los elementos culturales que se han producido en el desarrollo
histérico del proceso de civilizacion y despliegue juridico del individuo desde la época de la
Ilustracién. El Derecho individual, el Derecho social se constituyen en esta imagen no ya como
factores opuestos situados en separados ordenamientos juridicos, sino que forman parte de un
sistema de Derecho unificado que esta orientado hacia el hombre y su @mbito humano. Es patente
el enriquecedor acervo cultural que este desarrollo histérico ha puesto en la sociedad civilizada,
pero también la responsabilidad que recae en relacién al mantenimiento y fomento de la idea del
hombre en los futuros desarrollos de un sistema de Derecho mas socializador (18) .

El trato digno esta especialmente realzado en la tutela especifica del principio de igualdad y no
discriminacion

Por otro lado, el trato digno estd especialmente realzado en la tutela especifica del principio de
igualdad y no discriminacién. En este sentido es preciso tomar en consideracién las Directivas
armonizadoras sobre el principio de igualdad y no discriminacion: Directiva 2000/78/CE, de 27 de
noviembre, del Consejo, sobre establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el
empleo y la ocupacion y Directiva 2004/43/CE, de 29 de junio, del Consejo, relativa a la aplicacién
del principio de igualdad de trato de personas independientemente de su origen racial o étnico. Pero
también la Directiva (UE) 2019/1152, de 20 de junio de 2019, relativa a unas condiciones laborales
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transparentes y previsibles en la Unidn Europea, precisamente el art. 17 garantiza la «proteccion
contra el trato o las consecuencias desfavorables».

El art. 26 de la CSE alude especificamente a dos formas de ataque o de violacién de la dignidad de
los trabajadores; y lo hace sin pretender una relacién exhaustiva —o cerrada— de supuestos, sino
con la finalidad de atender a las conductas consideradas histérica y socialmente mas relevantes y
merecedoras de tutela especifica reforzada. Por tanto, no se trata de un numerus clausus de
supuestos de iuslaborales de atentado a la dignidad del trabajador. De un lado, se hace referencia
al acoso sexual, entendido éste como conducta no consentida de naturaleza sexual u otra conducta
basada en el sexo que afecte a la dignidad de los trabajadores comprendiendo las conductas de
superiores y compafneros de trabajo. De otro lado, se refiere a las formas de «conducta
victimizante» que afecta al derecho a la dignidad en el trabajo (victimizacion definida como
hostigamiento) diferente del acoso sexual. La definicidn ha sido tomada de las regulaciones
nacionales existentes (Suecia y Dinamarca) que tratan del problema y comprende actos reprensibles
repetidos o manifiestamente negativos y ofensivos de superiores y comparferos que afecten a la
dignidad del trabajador tanto en el trabajo como en relacién con el trabajo. Tanto en un caso como
en otro se pone el acento en la necesidad de la promocion, la concienciacién y la prevenciéon del
acoso sexual y de la «victimizacion». Y lo que es mas importante, el precepto no obliga a las partes
a promulgar una legislacion al respecto, pero si obliga a que se tomen «las medidas adecuadas para
proteger a los trabajadores». Asi lo ha interpretado el CEDS que considera que no hay necesidad
de una legislacion especifica de un estado en materia de acoso, siempre y cuando el ordenamiento
comun contenga medidas suficientes que otorguen a los empleados una proteccidn eficaz contra las
diversas formas de discriminacion (CEDS, 2008, 157) (19) .

No son pocas las normas de los derechos nacionales que han creado un Estatuto de los Trabajadores
otorgando una especial centralidad la dignidad del trabajador y su intangibilidad. El instrumento
legal mas significativo y pionero ha sido sin duda el Estatuto de los Trabajadores italiano de 1970,
aunqgue contiene una garantia difusa de sus contenidos no ha perdido su fuerza emblematica (20) .
El Estatuto de los Trabajadores italiano partido de las dificultades de garantizar la libertad y la
dignidad del trabajador subordinado en el interior de lugar de trabajo (21) .

La dignidad en el trabajo —que en su subjetivacion necesaria lo es también y ante todo del
trabajador— por sus propias caracteristicas conduce a una relacién compleja de conflicto y de
colaboracién intersubjetiva —que no debe confundirse nunca con una imposible comunidad de
intereses en el seno de las relaciones que por légica adquieren siempre una dimension conflictiva—
(22) . Esto lo supone ver nitidamente autores tan licidos como Antén Menger, Georges Gurvitch,
Hugo Sinzheimer o Otto Kahn-Freund (23) . Georges Gurvitch hacia referencia a un Derecho Social
gue se construia sobre el principio de realidad de la existencia de relaciones asimétricas de
dominacion y conflicto que, sin embargo, podrian plasmarse en acuerdos y relaciones de
coordinacién, como es el caso paradigmatico de la negociacion colectiva laboral. Ahora bien, este
enfoque de relaciones de conflicto versus cooperacién juridica (el conflicto es una realidad
presupuesto en el pluralismo juridico-laboral) requiere de una regulacion legal que permita este tipo
de regulacién capaz de entrar en las garantias complementarias de efectividad de las condiciones
de dignidad en el trabajo y del conjunto de los derechos fundamentales genéricos o especificos de
los trabajadores en ponderacidon con los poderes empresariales y las libertades econdmicas de los
empresarios. Este «clima normativo» no lo garantizan las politicas de orientacién neoliberal.

Se dispone, pues, de un reconocido al maximo nivel de la dignidad del trabajador como derecho y
como fundamento de los derechos que como persona que trabaja le son inherentes, pero el
problema practico estriba en su materializacion en el momento dinamico de su ejercicio. La
precariedad laboral y el trabajo en la economia sumergida (ahora se afiade el trabajo subordinado
camuflado bajo el ropaje de la «economia colaborativa») constituye en si misma un obstaculo para
la plena efectividad de la garantia de las dignidad humana y de los derechos fundamentales de la
persona del trabajador: la precariedad laboral es el antonimo del trabajado decente o digno por
utilizar la denominacion de la estrategia de politica del Derecho Social de la OIT.

Pagina 9 de 31



) laleydigital

10/09/2021

Si se repara en el garantismo multinivel de los derechos fundamentales laborales y se lleva a cabo
una necesaria reinterpretacion juridico-sistematica de la dignidad humana y de todos los derechos
fundamentales en el sentido de los instrumentos internacionales y muy especialmente de las dos
grandes Cartas Europeas, juridificadas con rango normativo de Tratado (canon hermenéutico exart.
10.2 CE), la efectividad de las garantias jurisdiccionales sera mucho mas extensiva y eficaz, tanto
para el acceso al Tribunal Constitucional como para los demds 6rganos jurisdiccionales. Y no es
baladi, a estos efectos, poner de relieve que la dignidad de la persona tiene la consideracién derecho
subjetivo fundamental en la Carta de la Unién (art. 1), con caracter general «erga omnes», y en la
Carta Social Europea Revista (art. 26: «Derecho a la dignidad en el trabajo») (24) . Por tanto, no
se trata exclusivamente de un principio o valor normativo de positivizacién de un principio ético,
sino de un verdadero derecho auténomo y al mismo tiempo fundante de un amplio conjunto de
derechos fundamentales en sentido holistico y omnicomprensivo. Quizas sea el momento de superar
la vision mas limitada de nuestro mas Alto Tribunal que ve en la dignidad lo que en gran medida es
en si (principio o valor fundamental) (25) e ir mas lejos para adicionalmente afirmar su configuracién
juridica como un verdadero derecho de doble sentido: referente a ambitos de autonomia y de
libertad y servir de fundamento para todos los derechos fundamentales que se tengan por tales en
el sentido de la Carta de la Unidn. En el caso de la relacion laboral ya extraer la conclusion de que
de manera incuestionable estamos ante un verdadero derecho fundamental y principio fundante de
un conjunto de derechos de la persona que trabaja y que no puede perderlos o ser privados
facticamente de su ejercicio efectivo en el marco de una relacion juridica presidida por la
subordinacion o dependencia, la cual debe ser estrictamente limitada a la dimensidn técnica de la
actividad laboral contractualmente comprometida, sin privar a la persona que trabaja del conjunto
de sus derechos fundamentales en la concepcion mas amplia de esta expresion juridica.

El Convenio OIT, nim. 190 (junio de 2019), y la Recomendacién OIT, nium. 206 (2019), sobre la
violencia y el acoso en el mundo del trabajo, utilizan un concepto amplio o juridico-material de
trabajador comprensivo de todo tipo de trabajadores y empleados publicos. En efecto, con arreglo
al art. 2 (disposicién que acota el ambito de aplicacién junto con el art. 3) establece que: «1. El
presente Convenio protege a los trabajadores y a otras personas en el mundo del trabajo, con
inclusion de los trabajadores asalariados segun se definen en la legislacion y la practica nacionales,
asi como a las personas que trabajan, cualquiera que sea su situacion contractual, las personas en
formacién, incluidos los pasantes y los aprendices, los trabajadores despedidos, los voluntarios, las
personas en busca de empleo y los postulantes a un empleo, y los individuos que ejercen la
autoridad, las funciones o las responsabilidades de un empleador. 2. Este Convenio se aplica a todos
los sectores, publico o privado, de la economia tanto formal como informal, en zonas urbanas o
rurales».

1. El supuesto especifico del acoso sexual (articulo 26.1)

La direccion de politica del Derecho se sitia en la misma linea que el resto de sistemas legales, ya
nacionales, internacionales o comunitarios, al incorporar el acoso sexual al texto de la CSE en su
versién revisada, a saber: la necesidad de prevenir y sancionar una conducta generalizada en el
marco de las relaciones laborales. En efecto, tras una época de clara tolerancia hacia conductas de
acoso, a partir de los afos setenta del siglo pasado se toma conciencia de dicho fenédmeno como un
problema de caracter social. De este modo, se pasé de una posicion pasiva y permisiva, en la que
el acoso sexual laboral llegé a considerarse como un fendmeno natural y tipico de la conducta de
los hombres hacia las mujeres dentro del marco de las relaciones laborales, a otra activa y
censuradora que condena el acoso sexual laboral y que busca su erradicacion, sobre todo, a través
de la concienciacidn social hacia este tipo de conductas (26) . Esta necesidad de una regulaciéon
especifica sobre la materia o, al menos, de la adopcion de medidas al respecto es lo que recoge el
art. 26 de la CSE. Se trata de un precepto que, como muchos otros de la Carta, es tributario de
otros textos nacionales, internacionales y de la Unidn Europea.

El que el acoso sexual fuera definitivamente una realidad legal y se convirtiera en un ilicito laboral,
también en el marco de la CSE, se debe al trabajo de las investigadoras feministas norteamericanas
de finales de los afos setenta, las cuales consideraban el acoso una consecuencia de la forma en
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que estaba organizada la sociedad y de la distribucién del poder entre los sexos. En efecto, el
reconocimiento del sistema sexo-género teorizado por el feminismo es el marco que suministra el
alcance interpretativo que hace que lo que durante mucho tiempo se habia considerado «natural»
0 «bioldgico» se pueda poner en cuestion; es lo que logra poner nombre a lo que antes, por no
tenerlo, se consideraba inexistente (27) .

Junto a este factor, se suele citar el influjo de la jurisprudencia estadounidense en la definitiva
regulacion y tratamiento normativo del acoso sexual (28) . Se destacan dos casos paradigmaticos
en los tribunales federales inferiores («Bundy v. Jackson» y «Menson v. City of Dundee»), pero
sobre todo la decisidn del Tribunal Supremo estadounidense en 1986 en el caso de «Meritor Savings
Bank v. Vinson». En ella, dicho tribunal ratificaria la posicion de muchos tribunales inferiores de que
un superior que acosa sexualmente a un trabajador subordinado esta discriminando por razén de
sexo y que tal conducta, incluso aunque no arroje perjuicio econdmico para éste, esta prohibida por
el Titulo VII del Civil Right Act de 1964. Dicha sentencia representaria un paso decisivo, permitiendo
a la jurisprudencia posterior desarrollar y precisar los multiples aspectos implicados en esta figura
legal.

Tras las decisiones de los Tribunales Federales norteamericanos y su traslacion a la legislacién de
Estados Unidos, el desarrollo normativo posterior de la figura del acoso sexual en las legislaciones
nacionales e internacionales no obedece a un criterio juridico Unico. Los diferentes sistemas legales
fueron ensayando caminos juridicos distintos para poner coto a los comportamientos inaceptables
(29) . La tendencia dominante inicialmente ha sido la de interpretar el problema del acoso sexual
desde el principio de no discriminacion. Asi, se entenderia que el acoso es una conducta
discriminatoria, una agresién a la diferencia del otro, calificAndose en Derecho internacional y en
los ordenamientos juridicos internos como una vulneracion del principio de no discriminacion. De
este modo, la proteccién frente al acoso discurre por este cauce antes incluso de su tipificacion
juridica (30) .

En el ambito de la normativa internacional universal, deben destacarse tanto la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, en la que se reconocen los principios de igualdad y no
discriminacion en sus arts. 1, 2 y 7, como los dos Pactos internacionales aprobados el 16 de
diciembre de 1996 —Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (que entré
en vigor el 3 de enero de 1976), parrafo 2 del articulo 2, y articulo 3; Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (que entrd en vigor el 23 de marzo de 1976), parrafo 1 del articulo 2,
articulo 3 y articulo 26— que prohibieron igualmente la discriminacion de este tipo en términos
generales. Aunque mayor importancia cobra la Convencién sobre la eliminacion de todas las Formas
de Discriminacién contra la Mujer de 1979 (Convencién CEDAW) ya que se consigue acotar de forma
universal el término de discriminacién contra la mujer. En concreto, el articulo 1 de la Convencidn
establece lo siguiente: «A los efectos de la presente Convencion, la expresion "discriminacién contra
la mujer" denotara toda distincion, exclusién o restriccién basada en el sexo que tenga por objeto
0 por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los
derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural
y civil o en cualquier otra esfera». Ademas de ofrecer una definicion de discriminacion contra la
mujer, se establece en el resto del articulado de la Convencion un conjunto de deberes que la lucha
contra la discriminacién impone y exige a los Estados. Especificamente, el parrafo 1° del art. 11 de
la Convencién dispone que los Estados que la hayan ratificado «adoptaran todas las medidas
apropiadas para eliminar la discriminacién contra la mujer en el esfera del empleo». En base a lo
anterior, el Comité para eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, establecido en virtud de
la Convencion, aprueba en enero de 1992 la Recomendacion General nim. 19 sobre la violencia
contra la mujer en la que se sefiala que «la igualdad en el empleo puede verse seriamente
perjudicada cuando se somete a las mujeres a violencia dirigida concretamente a ellas, por su
condicién de tales, por ejemplo, el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo». Segun el Comité,
«el hostigamiento sexual incluye conductas de tono sexual tal como contactos fisicos e
insinuaciones, observaciones de tipo sexual, exhibicion de pornografia y exigencias sexuales, ya
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sean verbales o de hecho. Este tipo de conducta puede ser humillante y puede constituir un
problema de salud y de seguridad; es discriminatoria cuando la mujer tiene motivos suficientes para
creer que su negativa le podria causar problemas en relacién con su trabajo, incluso con la
contratacién o el ascenso, o cuando crea un medio de trabajo hostil».

Se sigue este planteamiento un afio después con la aprobacion de la Resolucion 48/104 de la
Asamblea General de Naciones Unidas relativa a la Declaracidn sobre la eliminacién de la violencia
contra la mujer de 20 de diciembre de 1993 en la que su art. 2 define la violencia contra la mujer
como la violencia fisica, sexual y psicoldgica que se produzca tanto en la familia como dentro de la
comunidad en general, haciendo especial mencidén del trabajo. Su art. 4 impone a los Estados
establecer una legislacion nacional, sanciones penales, civiles, laborales y administrativas, para
castigar y reparar dichas conductas. También considerar la posibilidad de elaborar planes de accién
nacionales para promover la proteccion de la mujer contra toda forma de violencia o incluir
disposiciones con ese fin en los planes existentes. Asimismo, se exige la adopcion frente al acoso
de un enfoque preventivo, adoptando todas las medidas de indole juridica, politica, administrativa
y cultural.

La preocupacion por el acoso sexual por parte de la OIT en el marco de la igualdad de oportunidades
ha dado lugar a dos resoluciones que conviene mencionar. Se trata de la Resoluciéon de 1985 sobre
Igualdad de Oportunidades e Igualdad de Tratamiento para el Hombre y la Mujer en el Empleo y de
la Resolucién de 1991 relativa a la accion de la OIT para las Mujeres Trabajadoras. Al margen de
estas medidas concretas, la OIT cuenta con otros instrumentos validos en la lucha contra el acoso,
como son las disposiciones del Convenio num. 100 sobre igualdad de remuneracion de 1951 y del
Convenio num. 111 relativo a la discriminacidon en materia de empleo y ocupacién de 1958.

La recepcién en Europa de la situacion del acoso sexual sigue un camino muy similar al descrito con
anterioridad. De una primera fase de indiferencia se pasa a otra de clara preocupacién por regular
dicha realidad. Dejando de lado los ordenamientos nacionales de algunos paises, los cuales cuentan
con iniciativas singulares sobre el tema, el caso de Francia, por ejemplo, se suele citar la
Recomendacién de 13 de diciembre de 1984 del Consejo de las Comunidades Europeas como la
primera norma comunitaria que aborda la problematica del acoso sexual, aconsejando a los Estados
miembros la adopcién de medidas cuyo objeto sea «el respeto a la dignidad de las mujeres en el
trabajo». A dicha decisién le siguen otras normas comunitarias que emulando el modelo
estadounidense van a relacionar el acoso sexual con la prohibiciéon de discriminacién de sexo en el
trabajo. Al respecto, el primer paso relevante fue la Recomendacién de 27 de noviembre de 1991
de la Comisién de las Comunidades Europeas, relativa a la proteccién de la dignidad de la mujer y
del hombre en el trabajo, incorporando, en su Anexo, el Cédigo de Conducta para combatir el acoso
sexual, que busca proporcionar una orientacion practica para empresarios, sindicatos y trabajadores
acerca de la proteccién de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo. Con posterioridad, la
Declaraciéon de 19 de diciembre de 1991 del Consejo de las Comunidades Europeas reafirmd la
politica europea en materia de acoso sexual, sefialando, entre sus directrices, «el apoyo al objetivo
general a que se refiere la Recomendacion de la Comision», invitando a los Estados miembros a
desarrollar y poner en practica politicas coherentes integradas para prevenir y luchar contra el acoso
sexual en el trabajo, teniendo en cuenta la citada Recomendacién de la Comision. Finalmente, hay
que destacar la Directiva 2002/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de septiembre
de 2002 que modifica la Directiva 76/207/CEE del Consejo relativa a la aplicacién del principio de
igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al acceso al empleo, a la formacion
y a la promocién profesionales, y a las condiciones de trabajo (DOCE 5 de octubre de 2002), que
ademas de contemplar el acoso sexual, recoge el acoso relacionado con el sexo, considerando a los
mismos como discriminatorios y prohibidos, y establece la obligacion de alentar a empresarios y
responsables del acceso a la formacién a adoptar medidas para la prevencion.

Al margen de la normativa comunitaria, resulta fundamental tener en cuenta lo establecido por el
Convenio Europeo de Derechos Humanos (CEDH) de 1950. En el Protocolo nim. 12 al citado
Convenio se establece en su art. 1 una prohibicién general de discriminacién indicandose que el
goce de los derechos reconocidos por la ley ha de ser asegurado sin discriminacién alguna,
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especialmente por razones de sexo, raza, color, lengua, religion, opiniones politicas o de otro
caracter, origen nacional o social, pertenencia a una minoria nacional, fortuna, nacimiento o
cualquier otra situacion.

La tutela del acoso sexual se enmarca en sus inicios en el contexto de la aplicacion del principio de
no discriminacion. Ello debe relacionarse con dos aspectos trascendentales: de un lado, con la
influencia que ejerce en este punto la doctrina norteamericana; y de otro, con el propio proceso de
construccidon europea que en su origen tiene al principio de no discriminacién como uno de sus
elementos estructurales. Sin embargo, con el paso del tiempo va cobrando fuerza la idea de que
con las conductas de acoso se esta atacando la dignidad humana. Este enfoque va ganando terreno
dado que el acoso sexual en el trabajo constituye, segun la ética y la sensibilidad vigentes, un
atentado a la dignidad de la persona y a su libertad. El legislador espafiol lo reconocié asi por medio
de la Ley 3/1989, de 3 marzo, en la que se introdujo la modificacion del art. 4.2 e) ET,
estableciéndose como derecho contractual del trabajador el respeto a su intimidad y a la
consideracion debida a su dignidad, comprendida la proteccion frente a ofensas verbales o fisicas
de naturaleza sexual (31) . De igual modo, en la legislacién europea se define habitualmente el
acoso sexual como un grave atentado contra la dignidad humana, que pone en riesgo el valor y la
autoestima de una persona con el objetivo de ejercer poder o control sobre ella. La dignidad en este
punto no se agotaria en el mero respeto a lo privado de la persona, sino que demandaria para su
proteccion que persona fuera objeto de reconocimiento social. Lo que se trata de decir, para el
supuesto del acoso sexual, es que la dignidad de la persona acosada es dafada porque se esta
lesionando el estatus profesional y personal de la misma en el entorno laboral, pero también son
victimas indirectas todas aquellas personas trabajadoras que observan la violencia psicoldgica que
se ejerce contra una de ellas.

La doble perspectiva de la dignidad-no discriminacion en los supuestos de acoso sexual esta
presente en la CSE

En la actualidad, la doble perspectiva de la dignidad-no discriminacién en los supuestos de acoso
sexual esta presente en la CSE. Estas dos dimensiones se encuentran asumidas en los instrumentos
juridicos internacionales, los cuales hacen mencién a la dignidad aun cuando centran su atencién
en la lesion del principio de no discriminacion. El CEDS ha tenido ocasion de sefialar «que el acoso
sexual se califica como una violacion de la igualdad de trato que se manifiesta principalmente por
una conducta de represalia preferencial o insistente de naturaleza sexual, dirigida hacia uno o varios
personas que puedan perjudicar su dignidad o su carrera» (32) . Por tanto, la consecuencia mas
directa del acoso sexual en el empleo sobre la mujer es la violacién de sus derechos humanos
fundamentales desde esa doble perspectiva de la igualdad y la dignidad.

Junto a esta genérica doble dimension del acoso sexual, cabe recordar igualmente un elemento
especifico presente en dichas conductas reprochables. Nos referimos a la violacidon que sufre la
trabajadora de su derecho a la integridad fisica y moral y que la propia CSE reconoce al exigir
actuaciones de caracter preventivo frente al acoso (33) . En efecto, el acoso sexual puede llegar a
tener mas que evidentes repercusiones fisicas y morales en la trabajadora deteriorando su salud
laboral. Esta conexion entre el acoso sexual y la seguridad e higiene en el trabajo se ha reconocido
en las normas internacionales. El acoso sexual, por tanto, constituye un riesgo para la seguridad y
salud, de modo que los empresarios tienen la responsabilidad de tomar medidas para reducir al
minimo este riesgo, al igual que hacen con otros peligros. Sin duda alguna, esta vertiente preventiva
resulta trascendental en la tutela y defensa de los derechos fundamentales de las trabajadoras que
sufren acoso (34) .

2. El supuesto especifico del acoso moral (art. 26.2)
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El segundo parrafo del art. 26 de la CSE acoge el derecho a la proteccién de la dignidad humana
contra el acoso moral. De forma mas concreta, el Anexo a la CSE revisada aclara que dicho parrafo
no abarca el acoso sexual, con lo que, como ha tenido ocasion de indicar el propio CEDS, se estaria
amparando el derecho de todo trabajador a no sufrir un hostigamiento en relacion a una
caracteristica especifica de la persona (35) . Aunque las conductas de violencia psicoldgica en el
lugar de trabajo constituyen un fendmeno antiguo y muy extendido, durante mucho tiempo se ha
subestimado este grave problema y sélo en los Ultimos afios esta siendo objeto de una creciente
atencion. La revisidon que se produjo de la CSE en 1996 fue una buena ocasidn para acoger esta
preocupacién e incorporar al texto de la misma dicho fendmeno tan lamentable.

El hostigamiento psicoldgico existe, en efecto, desde que unas personas han prestado servicios
laborales para otras, si bien no se ha configurado este fendmeno de forma tipica hasta las ultimas
décadas del pasado siglo XX, dado que es en esta época cuando se produce un aumento creciente
del sector servicios, con la consiguiente proliferacién de nuevas formas de organizacién del trabajo
que dan lugar a una mayor complejidad de las relaciones interpersonales (36) . Estas relaciones
socio-profesionales se desenvuelven en un mercado de trabajo cada vez mas dualizado y
segmentado, donde valores como el comparfierismo o la solidaridad estan en crisis, primando otros
como la competitividad y el afan de promocién profesional, objetivos licitos en si mismos, pero que
en determinadas circunstancias y ambientes degeneran en auténticos comportamientos patoldgicos,
gue llevan a ciertos trabajadores a plantearse como tarea cotidiana la eliminacién de los
«obstaculos» humanos que se cruzan en su camino por considerar que ponen en peligro sus
posibilidades de ascenso, de estabilizacion laboral o porque consideran amenazado el
mantenimiento del status del que viene disfrutando en el seno de la organizacion (37) . Se trata de
un problema que no deja de crecer, ya que conforme se recoge en la Sexta Encuesta Europea sobre
condiciones de trabajo de la Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de
Trabajo, en 2015, declararon haber sido objeto de conductas sociales adversas el 17 por 100 de las
mujeres y el 15 por 100 de los hombres, y haber experimentado algun tipo de discriminacion el 7
por 100 de todos los trabajadores (frente al 5 por 100 de 2005 y el 6 por 100 de 2010). Estamos,
pues, ante un asunto acuciante, de especial gravedad, que con toda seguridad afecta a muchas
personas.

Esa relevancia ha determinado la aprobacién del Convenio OIT, num. 190 (junio de 2019), vy la
Recomendacién OIT, num. 206 (2019), sobre la violencia y el acoso en el mundo del trabajo —en
el marco de la 1082 Conferencia Internacional del Trabajo en celebracién del Centenario de la OIT
(Adopcién: Ginebra, 1082 reunién CIT, 21 junio 2019. Entrada en vigor el 25 de junio de 2001) —.
En el art. 1.a) del Convenio se establece una definicidn estipulativa o funcional, a saber: Se entiende
que «La expresién "violencia y acoso" en el mundo del trabajo designa un conjunto de
comportamientos y practicas inaceptables, o de amenazas de tales comportamientos y practicas,
ya sea que se manifiesten una sola vez o de manera repetida, que tenga por objeto, que causen o
sean susceptibles de causar, un dafio fisico, psicolégico, sexual o econédmico, e incluye la violencia
y el acoso por razén de género» (38) . En el Predmbulo se hace referencia a la dignidad de la
persona que trabaja («Recordando que la Declaracién de Filadelfia afirma que todos los seres
humanos, sin distincidén de raza, credo o sexo, tiene derecho a perseguir su bienestar material y su
desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de seguridad econémica y en igualdad
de oportunidades»). Se hace constancia igualmente que «la violencia y el caso en el mundo del
trabajo pueden constituir una violacién o un abuso de los derechos humanos, y que la violencia y
el acoso son una amenaza para la igualdad de oportunidades, y son inaceptables e incompatibles
con el trabajo decente». En relacion a ello, destaca «la importancia de una cultura del trabajo
basada en el respeto mutuo y la dignidad del ser humano para prevenir la violencia y el acoso».
Asimismo, se realza que «la violencia y el acoso en el mundo del trabajo afectan a la salud
psicoldgica, fisica y sexual de las personas, a su dignidad, y su entorno familiar y social».

El Convenio de la OIT, num. 190, sobre violencia y acoso en el trabajo, lo configura como derecho:
«Todo Miembro que ratifique el presente Convenio debera respetar, promover y asegurar el disfrute
del derecho de toda persona a un mundo del trabajo libre de violencia y acoso» (art. 4.1, ubicado
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sistematicamente el apartado III. Principios Fundamentales). Por otra parte, la garantia es amplia,
puesto que el «Convenio se aplica a la violencia y el acoso en el mundo del trabajo que ocurren
durante el trabajo, en relacién con el trabajo o como resultado del mismo...» (art. 3). También
interesa subrayar aqui la conexién entre la tutela frente a la violencia y el acaso con el fomento del
trabajo decente y seguro («Con objeto de prevenir y eliminar la violencia y el acaso en el mundo
del trabajo, todo Miembro deberd respetar, promover y llevar a efecto los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, a saber, la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva, la eliminaciéon de todas las formas de trabajo forzoso u
obligatorio, la abolicién efectiva del trabajo infantil y la eliminaciéon de la discriminacidon en materia
de empleo y ocupacién, asi como fomentar el trabajo decente y seguro»; art. 5) (39) .

La ordenacion juridica del fendmeno no ha resultado facil. En el ambito europeo, muy pocos paises
cuentan con una legislacion especifica. La mayoria de éstos aborda la violencia y el acoso por medio
de la legislacién sobre la igualdad de trato o del derecho laboral general, mas que con normativa
expresa sobre la seguridad y la salud en el trabajo. En todo caso, ya existen suficientes previsiones
gue contemplan los ordenamientos juridicos en orden a su empleo como instrumentos legales a
través de los que se pueda, en un primer momento, procederse a la identificacion de las conductas
generadoras de acoso en las relaciones interpersonales del ambito laboral, y, en un segundo
momento, a la prevencion y, en su caso, sancidn de dichos comportamientos, mediante el desarrollo
y estudio de aquellas normas que certeramente contemplan el desvalor juridico derivado de las
acciones de hostigamiento.

El principal problema para abordar juridicamente el acoso es el de su definicion

El principal problema para abordar juridicamente el acoso es el de su definicién. Sobre la misma,
ya existen en la actualidad intervenciones normativas que proceden a su delimitacién, las cuales
son deudoras del trabajo realizado al respecto desde el ambito de la psicologia y de la psiquiatria,
pero que, al mismo tiempo, se alejan de la configuracion del acoso que se realiza desde estas
disciplinas. En efecto, desde un punto juridico, no toda tensién en el trabajo puede calificarse como
un acoso psicoldgico, como que no toda percepcidn subjetiva de acoso constituye un atentado a la
dignidad de la persona; por lo que una definicién centrada en aspectos de indole subjetiva puede
vaciar de contenido a esta nocion (40) .

En general, la definicion de acoso que acogen la mayor parte de los ordenamientos nacionales se
vincula al influjo que ejerce en este punto la legislacion comunitaria: concretamente, el
reconocimiento del acoso moral tras las Directivas 2000/43/CE, de 29 de junio de 2000 (relativa a
la aplicacién del principio de igualdad de trato entre las personas sin distincion de raza u origen
étnico), y la 2000/78/CE, de 27 de noviembre de 2000 (sobre la creacién de un cuadro general a
favor de la igualdad de trato en materia de empleo y de trabajo). Con caracter previo, ya el articulo
7 Directiva 76/207/CEE, de 9 de febrero 1976, relativa a la igualdad de trato entre hombres y
mujeres, establecia la obligacion de los Estados miembros de desarrollar normas internas que
protegiesen a los trabajadores contra todo despido o acto desfavorable causado por el empresario,
como reaccién a una queja formulada internamente o a una accidn judicial interpuesta para
defender la igualdad de trato. En la actualidad, el referente normativo en la definicion de acoso lo
constituye la Directiva 2006/54/CE de 5 de julio de 2006, relativa a la aplicacion del principio de
igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y
ocupacion (refundicién). En dicha norma se configura el acoso como una forma de discriminacién
cuando «se produce un comportamiento no deseado relacionado con el sexo de una persona con el
propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad de la persona y de crear un entorno intimidatorio,
hostil, degradante, humillante u ofensivo».

Los paises europeos que han regulado el acoso moral han tenido en cuenta la nocién del derecho
comunitario como acto discriminatorio. Pero mas alla de esta acepcion, vinculada a la igualdad de
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trato, debe tenerse en cuenta el acoso laboral no discriminatorio. El concepto que utiliza el art. 26
CSErevisada es genérico en el sentido de pretender abarcar cualquier forma de acoso moral, no
necesariamente discriminatorio. Se estaria pensando, en definitiva, en cualquier hostigamiento
derivado de las relaciones interpersonales conflictivas en el desarrollo del contrato de trabajo, esto
es, en todo comportamiento repetido que, en el marco de una relacion de trabajo, tenga como
objetivo o consecuencia atentar contra la dignidad de una persona y crear un entorno intimidatorio,
humillante u ofensivo.

La nocidn de acoso que acoge la CSE remite a cuatro o cinco elementos esenciales, necesarios para
gue tenga lugar el mismo (41) . Asi, en primer lugar, se hace necesario un maltrato psiquico o
violencia moral contra una o varias personas. Nos estariamos refiriendo a la necesidad de que se
den acciones que, valoradas en su globalidad, presenten un panorama o ambiente de denigracién
o vejacion del trabajador. Las acciones pueden ser muy variadas —medidas de «aislamiento social»,
tales como impedir las relaciones personales con otros compafieros de trabajo, con los clientes, no
dirigir la palabra al acosado; apartar al trabajador de sus funciones de mayor responsabilidad,
encomendandole trabajos de inferior categoria, ordenandole tareas innecesarias, quitandole las
personas que antes tenia a su cargo o elementos necesarios para su trabajo; medidas varias de
ataque a la victima, criticando y minusvalorando su trabajo ante otros compafieros, difundiendo
rumores infundados sobre el trabajador o atribuyéndole errores que no ha cometido; agresiones
fisicas o verbales, tales como imitar al trabajador, burlarse de él, proferir insultos o criticas
constantes de su vida personal o comentarios ofensivos a fin de ridiculizarlo en publico— pero lo
que les caracteriza es que no obedecen a una mera situacion de tensién o un mal clima laboral, ni
tampoco a un simple ejercicio regular del poder directivo que suponga una vulneraciéon de meros
derechos laborales o de caracter profesional (42) .

En segundo lugar, se hace necesario que la violencia sea grave. Desde un punto de vista juridico,
es importante concebir el acoso del modo mas objetivo posible, ya que no toda percepcién subjetiva
de acoso lo sera también para el derecho. Por ello, el comportamiento ha de ser objetivamente
humillante o vejatorio. El art. 26 de la CSE habla de «actos censurables o explicitamente hostiles y
ofensivos», por lo que quedaria fuera la violencia psicoldogica leve o menor, incapaz por si misma
de provocar dafio en persona normal. Se nace necesario constatar una especial degradacién de las
condiciones de trabajo, siendo el derecho a la dignidad el que resulte vulnerado. No en vano, el
precepto situa dichos comportamientos en el marco de este derecho, atacdndose con los mismos a
la dignidad y a los derechos fundamentales del trabajador. En linea a lo establecido en el Derecho
francés, el acoso moral afectaria a varios derechos: la dignidad y, mas en general, los derechos del
trabajador; la salud o la integridad fisica o mental, el empleo o el porvenir profesional. Mas
resumidamente, el empeoramiento de las condiciones de trabajo debe ser capaz de vulnerar los
derechos, en sentido amplio, del trabajador acosado, pues todos los aspectos mencionados
(dignidad, salud fisica y mental, futuro profesional) se relacionan con derechos de aquél, aunque
no todos al mismo nivel, como se vera mas adelante (43) .

En tercer lugar, el acoso requiere que tenga cierta persistencia en el tiempo. De ello habla, por
ejemplo, el Acuerdo Marco Europeo sobre el acoso y la violencia en el trabajo (44) en el que se
exige una reiteracién o continuidad en el comportamiento, de modo que las conductas aisladas o
esporadicas, que se producen en un momento concreto, por muy graves que resulten, no mereceran
la calificacion de acoso. El propio art. 26 CSE impone este requisito de la reiteracion. Por tanto, la
existencia de esta nota es clave para identificar una conducta de acoso, sin frecuencias normalizadas
o estandarizadas ni minimas. Ello, no obstante, algunas ultimas legislaciones sobre acoso moral
aceptan identificar el concepto de acoso con un acto Unico si tiene suficiente entidad denigratoria.

En cuarto lugar, la conducta violenta debe tener como finalidad dafiar psiquicamente al trabajador,
excluyéndolo del entorno laboral. Se puede hablar, en este sentido, de un objetivo destructivo, ya
gue persigue el colocar al trabajador en una situacién tan insoportable psicolégicamente que le lleve
a desistir de sus derechos profesionales e, incluso, a abandonar voluntariamente la empresa (45) .
Por tanto, debe existir un propdsito claro de perjudicar psiquica, laboral y socialmente a la persona
gue sufre el acoso, constatandose la existencia de un plan de seguimiento especifico con el propdsito
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de desestabilizar y minar emocionalmente a la persona, creando a su alrededor un entorno laboral
humillante y hostil, con el objetivo de deteriorar su capacidad laboral y desembarazarse de ella (46)

Finalmente, no es preciso que se produzcan dafos en la salud fisica o psiquica de la victima para
gue se tenga por perfeccionada la conducta de acoso. El Derecho comunitario iria en esta linea de
relativizar la exigencia de un dafo o perjuicio, como requisito para que se dé el acoso. Por tanto,
uno de los elementos basicos de este andmalo proceder humano seria la intencionalidad o elemento
subjetivo, orientado a conseguir el perjuicio a la integridad moral del otro, aunque no se produzca
un dafo a la salud mental del trabajador.

Si en algo hace hincapié el art. 26 CSErevisada es en la necesidad de un tratamiento de la
problematica del acoso moral desde una dimensién preventiva. Hay una referencia explicita, en este
sentido, a la promocidn, sensibilizacion, informacion y prevencion como forma de actuar ante las
conductas de hostigamiento. El propio CEDS ha insistido en esta via, exigiendo a los Estados parte
del Consejo de Europa la adopcién de las medidas preventivas necesarias al objeto de evitar la
proliferacion de conductas recurrentes de acoso (47) . Se asume, de este modo, una perspectiva
ya presente en los textos legales comunitarios y que cobra cada vez mayor importancia en la lucha
contra esta lacra. Esta dimension preventiva es tanto mds importante ante las nuevas formas de
acoso que facilita el uso abusivo de las nuevas tecnologias en la era digital. Es el caso del ciberacoso
laboral o acoso laboral en red. Aqui las medidas de prevencién del ciberacoso laboral adquieren un
papel fundamental, sino se quiere mantener una estrategia ofensiva y no meramente reparadora
de caracter defensivo cuando el ciberacoso ya se ha producido y se ha actualizado como riesgos
psicosocial. Aparte de la vigilar el cumplimiento de la normativa preventiva, es necesario establecer
protocolos de actuacién y prevencion frente al acoso —moral, sexual y pro razén de sexo— que
incorporen explicitamente el ciberacoso laboral. Asimismo, es fundamental la regulaciéon en las
organizaciones (empresas y administraciones publicas), como instrucciones, guias, buenas
practicas, codigos éticos o de conducta y otros instrumentos y directrices de actuacion y prevencion
frente al ciberacoso laboral (48) .

Sobre este aspecto, los Estados deben promover una cultura preventiva en el ambito empresarial,
implicando a los interlocutores sociales en dicha tarea. Es algo, por lo demas, que ya se estd
haciendo a nivel europeo, siendo un ejemplo de ello el Acuerdo Marco Europeo sobre el acoso, el
cual aspira a prevenir y, en caso necesario, gestionar problemas de intimidacion, acoso sexual y
violencia fisica en el lugar de trabajo. Este acuerdo condena toda forma de acoso y de violencia e
insiste en la obligacidon que tienen los empresarios de proteger a los trabajadores contra tales
situaciones. Se pide a las empresas de Europa que adopten una politica de tolerancia cero frente a
este comportamiento y que especifiquen procedimientos para tratar los casos de acoso y violencia
que se produzcan.
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capacidades y derechos de las personas mayores, y entre ellos: «e) Poder disfrutar de sus derechos humanos
y libertades fundamentales cuando residan en hogares o instituciones donde se les brinden cuidados o
tratamientos, con pleno respeto de su dignidad, creencias, necesidades e intimidad, asi como de su derecho
a adoptar decisiones sobre su cuidado y sobre la calidad de vida» ; «0) Poder vivir con dignidad y seguridad
y verse libres de explotaciones y de malos tratos fisico o mentales»; «q) Recibir un trato digno,
independiente de la edad, sexo, raza o procedencia étnica, discapacidad u otras condiciones, y han de ser
valorados independientemente de su contribucién econdmica». Se trata del derecho a envejecer con
dignidad. En este sentido, explicitamente, véase, en una perspectiva integradora y totalizadora de conjunto,
MONEREO PEREZ, J.L.: La proteccién sociolaboral multinivel de los trabajadores de edad avanzada, Albacete,
Ed. Bomarzo, 2019, espec., cap. II, pags. 37-40.

MONEREO PEREZ, J.L.: «Condiciones de trabajo justas y equitativas (Articulo 31.1)», en MONEREO ATIENZA,
C. y MONEREO PEREZ, J.L. (Dirs. y Coords.): La Europa de los Derechos. Estudio Sistemético de la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, Granada, Ed. Comares, 2012, pag. 766.

SINZHEIMER, H.: «La esencia del Derecho del Trabajo», en SINZHEIMER, H.: Crisis econémica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, trad. y
estudio preliminar a cargo de F. Vazquez Mateo, Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social/Instituto
de Estudios Laborales y de la Seguridad Social, 1984, pags. 74-75.

SINZHEIMER, H.: «El hombre en el Derecho del Trabajo» (1933), en SINZHEIMER, H.: Crisis econémica y
Derecho del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo,
trad. y estudio preliminar a cargo de F. Vazquez Mateo, Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social/Instituto de Estudios Laborales y de la Seguridad Social, 1984, pag. 83.

SINZHEIMER, H.: «El problema del hombre en el Derecho», en SINZHEIMER, H.: Crisis econdmica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, cit., pags.
105-106.

SINZHEIMER, H.: «El problema del hombre en el Derecho», en SINZHEIMER, H.: Crisis econémica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, cit., pags.
110-112.
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SINZHEIMER, H.: «El problema del hombre en el Derecho», en SINZHEIMER, H.: Crisis econdmica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, cit., pags.
112-113.

SINZHEIMER, H.: «El problema del hombre en el Derecho», en SINZHEIMER, H.: Crisis econémica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, cit., pags.
114-115. Este enfoque de la socializacién del ordenamiento juridico y de la combinacion de la idea social y
la idea individual como un todo recoge las aportaciones de autores relevantes del socialismo juridico como
Anton Menger que queria un ordenamiento juridico-social general y dentro de él proponia en esa direccién
un Cédigo privado social. Véase al respecto, MONEREO PEREZ, J.L.: Reformismo social y socialismo juridico:
el pensamiento de Anton Menger, estudio preliminar a MENGER, A.: El Derecho civil y los pobres, Granada,
Ed. Comares (Coleccion Critica del Derecho), 1998. Sélo transcurrido el tiempo, a partir de la Segunda
Postguerra Mundial se construiria todo un sistema de Derecho Internacional y de ordenamientos juridicos
estatales basados en el constitucionalismo democratico-social con Estado Social de Derecho, que asumiria
ese enfoque de un Derecho Social general como cristalizacion y especificacion del Estado Social de Derecho
en todas las ramas del ordenamiento juridico. Esa cristalizacion en su proceso histérico, en MONEREO PEREZ,
J.L.: Derechos sociales de la ciudadania y ordenamiento laboral, Madrid, Ed. Consejo Econdmico y Social de
Espafia, 1996, pags. 88 y sigs.

SINZHEIMER, H.: «El problema del hombre en el Derecho», en SINZHEIMER, H.: Crisis econdmica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, cit., pag.
124. «El Derecho del Trabajo, al constituir al hombre como un ser existencial real, le sustrajo al "libre juego
de las fuerzas sociales", cuando son tomados en cuenta elementos esenciales de su existir, que pertenecen
a su ser de hombre y que son entregados a la casualidad, si tal juego domina sin limitaciones... Pero
precisamente en la medida en que el ambito humano se hace libre de este modo, se amplia y se fortalece
la comunidad. El Derecho solamente puede liberar al hombre de los poderes cadticos en su existir, al hacer
intervenir las fuerzas de la comunidad para tal liberacion» (Ibid., pag. 125).

SINZHEIMER, H.: «El problema del hombre en el Derecho», en SINZHEIMER, H.: Crisis econdmica y Derecho
del Trabajo. Cinco estudios sobre la problematica humana y conceptual del Derecho del Trabajo, cit., pags.
126-127.

CEDS, Digest of the Case of Law of the European Committee of Social Rights, Council of Europe, 2008, pag.
157.

Ley 20 de mayo de 1970, n. 300 (Estatuto de los trabajadores), que contiene Normas sobre la proteccion
de la libertad y la dignidad de los trabajadores, la libertad sindical y la actividad sindical en el lugar de
trabajo y la normativa laboral. Su TITULO I lleva la rdbrica: «DE LIBERTAD Y DIGNIDAD DEL TRABAJADOR»
y da acogida a un conjunto de garantias vinculadas a la libertad y a la dignidad de la persona que trabaja:
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al art. 1 - Libertad de opinién; art. 2 - Guardias de seguridad; art. 3 - Personal de supervisién; art. 4 -
Equipo audiovisual; art.- Controles de salud; art. 6.- Visitas de control personal; art. 7.- Sanciones
disciplinarias; art. 8.- Prohibicion de la investigacidén de opiniones; art. 9.- Proteccion de la salud y la
integridad fisica; art. 10.- Trabajadores estudiantes; art. 11.- Actividades culturales, recreativas y de
bienestar; art. 12.- Institutos de mecenazgo; art. 13. - Deberes del trabajador.

Un primer balance a los veinte afios de la aprobacidn del Estatuto de los Trabajadores se contempla ya con
perspectiva critica, en GAETA, L.: «La dignidad del trabajador y las "perturbaciones" de la innovacion», en
APARICIO TOVAR, J. y BAYLOS GRAU, A. (Ed.): Autoridad y democracia en la empresa, Madrid, Ed. Trotta,
1992, pags. 63 y sigs. Balance al que seguirian otros muchos andlisis criticos ante las reformas
liberalizadoras que se han llevado en la Ultima década.

Ya resulta significativa la consideracion de la dignidad humana como «una cualidad insita a la misma, que,
por tanto, corresponde a todo ser humano con independencia de sus concretas caracteristicas particulares,
y a la que se contraponen frontal y radicalmente los comportamientos prohibidos en el art. 15 CE, bien
porque lo mediatizan o instrumentalizan, olviddndose de que toda persona es un fin en si misma» (SSTC
181/2004, 192/2003).

KAHN-FREUND, O.: Trabajo y Derecho, traducciéon e Introduccién de J. M. Galiana Moreno, «"In Memoriam"
de J.M. Galiana Moreno» por F. Cavas y J. Lujan Alcaraz, edicién al cuidado de J.L. Monereo Pérez, Granada,
Ed. Comares (Coleccidn Critica del Derecho), 2019.

Con este precepto enlaza visiblemente el art. 3.1 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn
Europea. Véase MONEREO PEREZ, J. L.: «Articulo 31.1. Condiciones de trabajo justas y equitativas», en
VV.AA.: La Europa de los Derechos. Estudio Sistematico de la Carta de los Derechos Fundamentales de la
Unién Europea, Monereo Atienza, C. y Monereo Pérez, J. L. (Dirs.), Granada, Ed. Comares, 2012.

Y que como tal valor fundamental se ha podido proyectar en el &mbito de las relaciones y derechos laborales
recogidos incluso en el Capitulo III del Titulo I de nuestra Norma fundamental. Asi, por ejemplo, las SSTC
113/1989, fj.0. 3, 16/1994, fj.© 4, y 236/2007.

ALTES TARREGA, J. A.: El acoso sexual en el trabajo, Tirant lo Blanch, Valencia, 2002, pag. 25.

BARRERE UNZUETA, M. A.: «El acoso sexual: una mirada a sus origenes y a su evolucién en la Unién
Europea», en VV.AA. (Maria Gil, J., coord.), Acoso sexual y por razén de género: actuacion de las
administraciones publicas y de las empresas, Barcelona, Generalitat de Catalunya, 2013, pags. 18-19.
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HUSBANDS, R.: «Analisis internacional de las leyes que sancionan el acoso sexual», Revista Internacional
del Trabajo, vol. 112, nim. 1, 1993, pags. 110-111.

AEBERHARD-HODGES, J.: «Jurisprudencia reciente sobre el acoso sexual en el trabajo», Revista
Internacional del Trabajo, vol. 115, nim. 5, 1996, pag. 572.

ROBLES CARRILLO, M.: «Capitulo VI. El acoso: una perspectiva internacional», en VV.AA. (Rivas Vallejo, P.
y Garcia Valverde, M. D., dirs.), Tratamiento Integral del Acoso, Thomson-Reuters (Aranzadi), 2015, pag.
233.

PEREZ DEL RIO, T.: «El acoso sexual en el trabajo: su sancién en el orden social», Relaciones Laborales,
Tomo II, 1990 (LA LEY 867, 2001), pag. 4; LOPEZ INSUA, B.M.: El principio de igualdad de género en el
Derecho Social del Trabajo, Murcia, Ed. Laborum, 2017, pags. 23 vy sigs.

CEDS: Digest of the Case of Law of the European Committee of Social Rights, Council of Europe, 2008, pag.
339.

CEDS: Digest of the Case of Law of the European Committee of Social Rights, Council of Europe, 2008, pag.
157.

MONEREO PEREZ, J. L. y TRIGUERO MARTINEZ, L. A.: «El derecho a la seguridad y salud en el trabajo desde
la perspectiva de género. Acoso moral, discriminatorio y sexual en el empleo», en VV.AA.: Género y
Derechos Fundamentales, Monereo Atienza, C. y Monereo Pérez, J. L. (Dirs. y Coords.), Granada, Ed.
Comares, 2010, pag. 439.

CEDS: Digest of the Case of Law of the European Committee of Social Rights, Council of Europe, 2008, pag.
158.

CEDS: Digest of the Case of Law of the European Committee of Social Rights, Council of Europe, 2008, pag.
158.

CAVAS MARTfNEZ, F.: «El Acuerdo Marco Europeo sobre acoso y violencia en el trabajo», Aranzadi Social,
num. 11, 2007 (BIB 2007/1298), pag. 3.
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Se sefiala también que a los efectos del Convenio «la expresion "violencia y acoso por razén de género"
designa la violencia y el acoso que van dirigidos contra las personas por razén de su sexo o género, o que
afectan de manera desproporcionada a personas de un sexo o género determinado, e incluye el acoso
sexual» (art. 1.b) del Convenio).

Una aproximacién al contenido y alcance del Convenio y de la Recomendacién, en QUIROGA, M.A.: «El
Convenio num. 190 y la Recomendacion nium. 2016: la regulacidn sobre la violencia y el acaso adaptados a
la nueva realidad del mundo del trabajo», en Derecho de las Relaciones Laborales, nim. 7 (2019), pags.
714 y sigs.; VELAZQUEZ FERNANDEZ, M.P.: <El Convenio 190 de la OIT sobre violencia y acoso en el trabajo:
principales novedades y expectativas», en Revista de Trabajo y Seguridad Social. CEF, nim. 437-438
(2019), pags. 119-142. Sobre el acoso laboral al personal funcionario, véase la STS 903/2018, de 11 de
octubre, declarando la competencia de la jurisdiccién social (art. 3.c LRIS); VICENTE PACHES, F. DE: «El
Convenio 190 OIT y su trascendencia en la gestion preventiva de la violencia digital y ciberacoso en el
trabajo», en RTSS. CEF. NUM. 448 (2020).

SAGARDOY BENGOECHEA, J. A. y GIL y GIL, J. L.: «El acoso psicoldogico en el trabajo», en VV.AA.: Las
transformaciones del Derecho del Trabajo en el marco de la Constitucién Espafiola, La Ley, Madrid, 2006
(LA LEY 5430, 2007), pag. 2.

MOLINA NAVARRETE, C.: La tutela judicial frente al acoso moral en el trabajo: ¢Estancamiento y
subestimacion o lento progreso?, Albacete, Ed. Bomarzo, 2018. Asimismo, Ibid., Indemnizaciones
disuasorias, nueva garantia de efectividad de la tutela social: entre retdrica judicial y practicas innovadoras,
Albacete, Ed. Bomarzo, 2019 (apartado 10. Indemnizacion por dafio moral y derecho a la integridad psico-
fisica: un ambito abonado al efecto preventivo-disuasorio); RIVAS VALLEJO, P.: «Seguridad Social y riesgos
psicosociales: su calificacién como contingencia profesional», en VV.AA.: Riesgos psicosociales y su
incidencia en las relaciones laborales y seguridad social, Cuadernos de Derecho Judicial, nim. 12, 2004;
Ibid.,Violencia psicoldgica en el trabajo: su tratamiento en la jurisprudencia. Estudio, jurisprudencia y
formularios, Thomson-Civitas, 2005; Ibid.,La prevencion de los riesgos laborales de caracter psicosocial,
Granada, Ed. Comares, 2008; SERRANO OLIVARES, R.: El acoso moral en el trabajo, Madrid, CES, 2005;
RODRIGUEZ INIESTA, G. y SAN MARTIN MAZZUCCONI, C.: «La proteccién por la Seguridad Social de los
riesgos psicosociales», en Carmen Sanchez Trigueros (Dir.): Los riesgos psicosociales: teoria y practica,
Thomson-Aranzadi, 2009; ROJAS RIVERO, G.P.: Delimitacidon, prevencion y tutela del acoso laboral,
Bomarzo,2005; SANCHEZ TRIGUEROS, C.: «Perspectiva de Seguridad Social: la violencia de género laboral
como enfermedad del trabajo», en VV. AA. (Coords. Rivas Vallejo, M2.P. y Barrios Baudor, G.): Violencia de

Género. Perspectiva multidisciplinar y practica forense, Thomson-Aranzadi, 2007.

PURCALLA BONILLA, M. A.: «Tratamiento juridico del mobbing y de otros riesgos psicosociales», Diario La
Ley, num. 6087, 2004 (LA LEY 1800, 2004), pags. 5; ROJAS RIVERO, G.P.: Delimitacion, prevencion y tutela
del acoso laboral, Albacete, Ed. Bomarzo, 2005. Asimismo, CONDE COLMENERO, P.: E/ acoso laboral en el
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empleo publico. Actualizada conforme a la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado
publico, Granada, Ed. Comares, 2009; VICENTE PACHES, F. DE: Ciberacoso en el trabajo, Barcelona, Ed.
Atelier, 2018; MONEREO PEREZ, J. L. y TRIGUERO MARTiNEZ, L. A., «<El derecho a la seguridad y salud en
el trabajo desde la perspectiva de género. Acoso moral, discriminatorio y sexual en el empleo», en VV.AA.
(Monereo Atienza, C. y Monereo Pérez, J. L., dirs. y coords.), Género y Derechos Fundamentales, Comares,
Granada, 2010; RAMOS QUINTANA, M.I.: «Acoso en el trabajo y dignidad de las personas: la lesidon de
derechos fundamentales en clave restrictiva (Comentario a la Sentencia del Tribunal Constitucional 81/2018,
de 16 de julio)», en RTSS. CEF, nim. 429 (2018), pags. 200 y sigs.; MELLA MENDEZ, L.: «El acoso moral
profesional (harcelement moral professionnel) en Francia: analisis critico de sus rasgos configuradoress»,
Revista de Derecho Social, nim. 53 (2011); ROJAS RIVERO, G.P.: «La responsabilidad administrativa, penal
y civil por los dafios derivados del mobbing», en VV.AA.: Riesgos psicolégicosociales y organizacion de la
Empresa, Ramos Quinta, M.I. (Dir.), Cizur Menor (Navarra), Ed. Thonsom Reuters/Aranzadi, 2017, péags.
147 y sigs.

MELLA MENDEZ, L.: «El acoso moral profesional (harcelement moral professionnel) en Francia: analisis
critico de sus rasgos configuradores», Revista de Derecho Social, num. 53, 2011, pag. 99.

Sobre este Acuerdo Marco, puede consultarse MOLINA NAVARRETE, C.: El Acuerdo Marco Comunitario para
la gestién del acoso y violencia en el trabajo, Albacete, Ed. Bomarzo, 2008.

GARCIA VINA, J.: «Situacion de la violencia en el trabajo en Espafia y en otros paises europeos», Relaciones
Laborales, Tomo 1 (2010), pag. 10.

GRAU PINEDA, C.: «El acoso moral en el trabajo como riesgo profesional de nueva generacion: el empresario
como principal deudor de seguridad», Actualidad Laboral, Tomo 1 (2007), pag. 4.

CEDS: Digest of the Case of Law of the European Committee of Social Rights, Council of Europe, 2008.

Véase DE VICENTE PACHES, F.: Ciberacoso en el trabajo, Barcelona, Ed. Atelier, 2018, espec., capitulo III,
sobre las manifestaciones de ciberacoso laboral como forma de ejercer la violencia digital en el trabajo,

pags. 115 y sigs., y Capitulo IV, especificamente sobre las medidas de prevencion del ciberacoso, pags. 167
y sigs.
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